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GARANTIE OP PIEKPRESTATIES

PRODUCTGARANTIE

ACRONIEMEN

BIPV Gebouw Geintegreerd Fotovoltaisch

STC Standaard Test Voorwaarde

PV Fotovoltaisch

DEFINITIES

Aankoopprijs Aankoopprijs - De prijs die de Koper heeft betaald voor het (de] Product(en).

Productgarantie

METIGLA SRL biedt een gelimiteerde garantie op de werking en uitrusting van het (de] Product(en)
bij normaal gebruik.

Peak Performance
Warranty

The limited warranty that METIGLA SRL provides for the peak performance of its Product(s).

Koper

Een partij die de Product(en] van Metigla SRL (distributeur) heeft gekocht.

Garantieclaim

Een verzoek van de koper om een claim in te dienen in overeenstemming met de door Metigla SRL
gegeven garantie.

Garantieperiode

De periode die ingaat op de datum van aankoop door de koper.

Installatie De feitelijke levering en installatie van het (de] Product(en) op een door de Koper aangegeven locatie.
Contract Elk contract voor de levering van Product(en) tussen Metigla SRL (Distributeur) en de Koper.
Partijen De koper en de Metigla srl distributeur gezamentlijk.

Piekvermogen

Het piekvermogen in watt dat door een fotovoltaische module op het maximale prestatiepunt wordt
gegenereerd.

Product(en)

BIPV-modules van METIGLA SRL (d.w.z. metaalgeintegreerde fotovoltaische panelen).

METIGLA SRL

METIGLA SRL , registercode : 12727666

Standaard testcondities
(STC)

De bepaling van de werkelijke opbrengst van zonnepanelen gebeurt volgens standaard testcondities.
Deze zijn als volgt: lichtspectrum van AM1,5, instraling van 1000W/m?2 en temperatuur van 25°C.
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INLEIDING

Algemeen
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle Koopovereenkomsten. En zijn geldig vanaf (01.04.2020)

1.METIGLA SRL biedt een Productgarantie die van toepassing is op Product(en) en uitsluitend van toepassing is op de Koper.

2.Met betrekking tot de piekperformantie garantie geldt de piekperformantie in watt die een Product genereert op het maximale
prestatiepunt onder STC. Het daadwerkelijk door het (de] Product(en) afgegeven vermogen wordt uitsluitend ter verificatie onder
STC vastgesteld. De meting van het werkelijk afgegeven vermogen zal worden uitgevoerd door METIGLA SRL of door een door
METIGLA SRL erkende erkende derde testinstantie. Op alle vermogensmetingen worden toleranties van de testapparatuur toegepast.

3.De effectieve ingangsdatum van de productgarantie en de piekprestatiegarantie is de datum van aankoop van het (de) Product(en)
door de Koper.

4.De productgarantie van METIGLA SRL en de piekperformantie garantie dekken alleen claims van de Koper die in schriftelijke
vorm door METIGLA SRL Distributeur worden ontvangen tijdens de Garantieperiode.

5.De transportkosten voor het/de defecte Product(en) worden niet gedekt door een van de garanties of anderszins, in het bijzonder,
maar niet beperkt tot de terugzending van het/de Product(en) naar de productiefaciliteit of naar een andere meetfaciliteit of naar
een nieuwe levering van gerepareerde of vervangende Product(en). De terugzending van het (de) Product(en) naar METIGLA SRL
Distributeur is uitsluitend toegestaan na schriftelijke toestemming van METIGLA SRL Distributeur. De garanties dekken geen kosten
voor het testen, verwijderen of installeren van het (de] Product(en], noch andere uitgaven die door de Koper worden gedaan. Alle
andere mogelijke kosten die in verband met het (de) Product(en) worden gemaakt, zijn eveneens uitgesloten van deze Productgarantie.

6.Het visuele uiterlijk van Product(en) alsmede krassen, vlekken, mechanische slijtage, roest, verkleuring, schimmel, aan-
tasting, natuurlijk optredende oxidatie en andere veranderingen vormen geen gebreken, zolang de verandering in het
visuele uiterlijk niet leidt tot verslechtering van de functionele mogelijkheden van Product(en]. Een claim in geval van breuk
van het (de] Product(en] ontstaat alleen voor zover er geen externe invloed op het (de] Product(en) is geweest (bijv. onjuiste
installatie, slaan of laten vallen van het (de) Product(en) enz. Indien tijdens de Garantieperiode het (de] Product(en]) een van
de bovengenoemde gebreken vertoont en dit invloed heeft op de functionele mogelijkheden van het (de] Product(en), zal
METIGLA SRL, naar eigen goeddunken, ofwel (a) het (de] defecte Product(en) repareren, (b) een vervanging leveren of (c) een
geldelijke compensatie bieden voor een bedrag dat uitsluitend door METIGLA SRL wordt bepaald (waaronder geen inkomstenderving).

7.Voor claims in het kader van een garantie moet de originele factuur aan METIGLA SRL Distributeur voorgelegd worden.

8.Reparatie of vervanging van Product(en) leidt niet tot een verlenging van de geldige garantieperiode; de oorspronkelijke garantie-
periode blijft van toepassing.

DE GARANTIE - PV component

Productgarantie

1. METIGLA SRL garandeert voor een periode van 10 jaar (120 maanden), ingaande op de ingangsdatum van de
garantie, dat haar Productlen), wvrij zijn van materiaalfouten bij normale toepassing, installatie, gebruik en
onderhoud (voor installatie en onderhoud wordt verwezen naar de Metigla Falt Solar installatieen veiligheidshandleiding).

2. Indien de Productlen) tijdens de garantieperiode niet aan deze garantie voldoen, zal METIGLA SRL, naar eigen
professioneel oordeel, de Product(en) herstellen of vervangen of de aankoopprijs die de Koper ervoor betaald heeft, terugbetalen.

3. De Productgarantie van 10 jaar voor Product(en) biedt geen garantie voor een specifieke piek performantie; deze wordt
alleen gedekt door de ‘Garantie op piek performantie’. De metingen worden uitgevoerd in overeenstemming met IEC61215,
volgens de kalibratie- en testnormen zoals gebruikt door internationale instellingen die hiervoor geaccrediteerd zijn.

Garantie op piek performantie

Indien het Product wordt gebruikt in normale toepassings-, installatie-, gebruiks- en onderhoudsomstandigheden zoals gespecifi-
ceerd in de Veiligheids- en Installatiedocumentatie van Metigla Falt Solar, wordt de volgende Piekprestatiegarantie afgegeven door
METIGLA SRL.

A. Piekprestatiegarantie gedurende het eerste jaar

1. METIGLA SRL SRL garandeert voor een periode van één (1) jaar vanaf de ingangsdatum van de garantie een minimale
pieprestatie van de PV-component van niet minder dan 97,5 %;
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2. Indien de module de bovengenoemde gegarandeerde piekprestatie niet bereikt, kan METIGLA SRL naar eigen professioneel
oordeel ofwel:

a) extra Product(en) aan de Koper leveren;

b) het (de) niet presterende Product(en) repareren, in beide gevallen om het vermogen weer op het genoemde gegarandeerde
niveau te brengen;

c] een geldelijke compensatie bieden voor een bedrag dat uitsluitend door METIGLA SRL wordt vastgesteld (met uitsluiting van
inkomstenderving].

B. Garantie op piek performantie 25 jaar

1. METIGLA SRL garandeert dat aan het einde van het vijfentwintigste (25e) jaar de nominale vermogensgarantie van de DC-
component van het zonnestroomsysteem gedurende welke de maximaal toegestane vermindering van het vermogen 20% bedraagt
(d.w.z. lineaire vermogensgarantie].

2. METIGLA SRL garandeert de prestaties van het (de] Product(en) zoals hierboven vermeld voor een periode van vijfentwintig
(25) jaar, gerekend vanaf de begindatum van de garantie. Indien het minimale piekvermogen bij STC voor het (de)
Product(en) daalt tot minder dan tachtig procent (80%) van de gecertificeerde classificatie van het vermogen,
dan zal METIGLA SRL naar eigen professioneel oordeel:

a) deliver additional Product(s] to the Buyer;

b) het (de) onder de specificaties functionerende Product(en) repareren, in beide gevallen om het afgegeven vermogen
weer op het vermelde gegarandeerde niveau te brengen;

c] een geldelijke compensatie te verschaffen voor een bedrag dat uitsluitend door METIGLA SRL wordt vastgesteld
(met uitzondering van inkomstenderving).

Garantie op metalen onderdelen

Het metalen dakbedekkingsmateriaal is GreenCoat BT Pural® van SSAB, dat wordt geleverd door METIGLA SRL, de
garantievoorwaarden zijn te vinden op www.metigla.be.

Uitsluitingen en beperkingen

Het is de verantwoordelijkheid van de koper om METIGLA SRL binnen 4 weken na de installatie van het/de product(en) op
de hoogte te stellen van eventuele schade. Het is verplicht om regelmatig inspecties (visuele en elektrische) en onderhoud
(schoonmaken, sneeuw/bladeren verwijderen, enz.) van de Producten uit te voeren, met name binnen de garantieperiode.

De garantie is niet van toepassing indien de Producten niet door gekwalificeerde installateurs zijn geinstalleerd. Voor
installatieen onderhoudsvoorschriften wordt verwezen naar de Metigla Falt Solar installatieen veiligheidshandleiding.

Wij wijzen u erop dat de garantie op geen enkele wijze economische schade (inclusief inkomstenderving) veroorzaakt door het (de)
Product(en) dekt.

De garanties zijn niet van toepassing op defecte Producten die, volgens het professionele oordeel van METIGLA SRL , schade of
gebreken vertonen die veroorzaakt zijn door een van de volgende factoren:

1. Misbruik, verkeerd gebruik, nalatigheid of ongeval.
2. Wijziging, onjuiste installatie of toepassing.

3. Het niet naleven van de installatie, gebruiksen onderhoudsinstructies van Metigla Falt Solar (zie de Metigla
Falt Solar Veiligheids- en Installatiehandleiding).

4. Reparatie of wijzigingen door een derde partij.

5. Stroomuitval, hoge golven, bliksem, overstroming, aardbeving, brand, toevallige breuk of andere gebeurtenissen waarover
METIGLA SRL geen controle heeft.

6. Installatie en gebruik in gebieden waar, zout, hagel, zand, stof, luchtvervuiling, chemisch actieve dampen, zure regen, roet, enz.
Gelieve passende maatregelen te nemen om de prestaties en de veiligheid van het (de] Product(en) te verzekeren wanneer ze
geinstalleerd of gebruikt worden in gebieden waar zware sneeuwval, extreme koude, sterke wind heerst, of in de buurt van
kustgebieden of woestijnen waar zoutnevel kan ontstaan. De garantie dekt panelen die werken bij een
bedrijfstemperatuur tussen -40°C en 85°C.

7. METIGLA SRL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk tegenover de koper of een derde partij voor een defect
of een vertraging in de uitvoering, direct of indirect, veroorzaakt door zaken waarover METIGLA SRL geen controle
heeft, zoals extreme weersomstandigheden en andere omstandigheden zoals overmacht, brand, overstroming,
epidemie, oproer, staking, beperkingen, embargo’s of onvoorziene gebeurtenissen of acties van vergelijkbare aard.
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8. Installatie en gebruik in gebieden waar de wind- of sneeuwbelasting de maximaal toelaatbare belasting overschrijdt
en in gebieden waar het hele jaar door geen of minimale schaduw is. De maximaal toelaatbare belasting is vastgesteld
op 2400 Pa. Bovendien mag er in de buurt van de installatieplaats geen obstakel zijn dat het licht blokkeert.

9. METIGLA SRL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor panelen die bij blikseminslag beschadigd worden. Daarom wordt
bescherming aanbevolen voor PV-systemen die moeten worden geinstalleerd op locaties met een grote kans op blikseminslag.

10. METIGLA SRL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor panelen geinstalleerd in de buurt van apparatuur of op
plaatsen waar brandbare gassen kunnen ontstaan of worden opgevangen..

11. METIGLA SRL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor Product(en) geinstalleerd op locaties waar agressieve stoffen
zoals zout of zout water, of elk ander type corrosief middel, de veiligheid en/of prestaties van het Product(en) kunnen aantasten.

12. METIGLA SRL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor Producten die blootgesteld werden aan zuur- of alkalische
reinigingsmiddelen.
Andere bepalingen

Indien een bepaling van deze Overeenkomst onwerkzaam is, behouden alle overige bepalingen hun volle werking. In dat geval
vervangen de partijen de onwerkzame bepaling door een werkzame bepaling die in overeenstemming is met het doel en de
strekking van deze garantievoorwaarden, zodat de nieuwe bepaling zo min mogelijk afwijkt van de onwerkzame bepaling.

Op deze garantievoorwaarden is Roemeens recht van toepassing. Eventuele geschillen worden uitsluitend voorgelegd aan de
bevoegde Roemeense instantie(s).
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